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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO

INTRODUCAO




O Estudo Técnico Preliminar — ETP é o documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de uma
contratacéo, que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solu¢éo. Ele serve de base ao
Termo de Referéncia a ser elaborado, caso se conclua pela viabilidade da contratacao.

O ETP tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento de demanda registrada no
Documento de Formalizacdo da Demanda — DFD, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econdémica
das solucgdes identificadas, fornecendo as informac8es necessarias para subsidiar a tomada de decisdo e o
prosseguimento do respectivo processo de contratagao.

Referéncia: Inciso Xl, do art. 2° e art. 11 da IN SGD/ME n° 94/2022.

1. INFORMAGOES BASICAS

NUmero do Processo: 0004497-35.2025.6.18.8000

Categoria: “CONTRATACOES DE TIC”

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

1. Adquirir 04 (quatro) novas unidades de disco rigido HDD SAS para o servidor HPE ProLiant DL380 Genl10
Plus que compde a solucéo de backup em disco Veeam Backup & Replication, para expandir ao maximo sua
capacidade de armazenamento, a fim de garantir a estabilidade, o0 desempenho e a seguranca das operacoes
do TRE-PI.

2. A motivacdo se encontra no Documento de Formalizacdo da Demanda — DOD SEI 0002381082 no presente
processo.

3. Metas do Planejamento Estratégico a serem alcancadas:

- Aumentar o indice de satisfagdo dos usuarios com o atendimento de Tl para 98% até 2026.
- Aumentar o indice de satisfagdo dos usuarios com os servigos de Tl para 95% até 2026.

- Implementar a gestéo de riscos em 100% dos servicos criticos até 2026.

- Aumentar o indice de atendimento dos servi¢cos de Tl realizados dentro do Acordo de Nivel de Servigco para
95% até 2026.

1. MotivacaolJustificativa



1. O servidor dedicado a solugdo de backup em disco HPE ProLiant DL380 Gen10 Plus, atualmente em
operacao, possui capacidade fisica para 12 (doze) baias de discos, das quais 08 (oito) estdao ocupadas por
unidades HPE 12TB SAS 7.2K LFF LP He 512e HDD (Part Number: 881781-B21) . A solucdo é gerenciada
por meio do software Veeam Backup & Replication, amplamente utilizado para protecédo de dados
corporativos, e desempenha um papel crucial nas operacdes do TRE-PI, armazenando todos os dados criticos
ao bom funcionamento do Tribunal, incluindo o banco de dados Oracle contando todos os documentos
tramitados no SEI!.

2. O servidor em questéo opera em RAID 6, um sistema de armazenamento que replica os dados em varios
discos rigidos para garantir redundancia e evitar perda de dados em caso de falha de um dos discos. No
entanto, falhas nos HDD atuais, em conjunto com a falha de outro disco do RAID 6, poderam resultar na perda
de dados armazenados no servidor. Essa situacdo comprometeria seriamente as atividades da tribunal,
impactando negativamente servigos essenciais. A aquisicao de novas unidades HDD é crucial para prevenir a
perda irreversivel de dados e garantir a continuidade das operacdes da Tribunal Regional Eleitoral do Piaui.

3. AREA REQUISITANTE

STI/CODIN Rosemberg Maia Gomes

4. NECESSIDADES DE NEGOCIO

1. Prover e atualizar continuamente os recursos e ferramentas de Tecnologia da Informacéo;

2. Garantir a continuidade dos servigos prestados com suporte em recursos de TIC;

3. Restabelecimento mais rapido de sistemas que se tornaram inoperantes devido a ocorréncia de algum
incidente.

5. NECESSIDADES TECNOLOGICA




. Ampliacdo da capacidade de armazenamento, resiliéncia e tolerancia a falhas da solugéo de backup em
disco Veeam Backup & Replication;

. Maior retencéo de backups, suportando politicas mais robustas de protecao de dados;

. Melhoria na performance do ambiente de backup, com distribuicdo de carga entre mais discos;

. Reducéo de riscos de downtime e perda de dados em caso de falhas fisicas;

. Preparacgéo para o crescimento futuro sem necessidade de aquisi¢cdo de novos servidores no curto/médio
prazo.

. DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUGAO DE TIC

. A proposta visa a aquisi¢cao de 4 unidades adicionais do mesmo modelo e especificacédo ja em uso —
HPE 12TB SAS 7.2K LFF LP He 512e HDD (PN: 881781-B21) — com o0s seguintes objetivos:

. Expanséo da capacidade de armazenamento, elevando o ambiente de backup de 96TB brutos para até
144TB brutos.

. Aprimoramento da resiliéncia e confiabilidade do armazenamento, com possibilidade de reconfiguragédo
do RAID para niveis com maior tolerancia a falhas (ex.: RAID 6 ou RAID 10).

. Padronizagédo do ambiente, facilitando manutencéo, substituigcdes futuras e evitando incompatibilidades.

. Otimizacéo do investimento ja realizado, aproveitando completamente os recursos fisicos existentes no
servidor (baias e controladora).

. A aquisicao de discos do mesmo modelo, part number e especificagdo técnica assegura a
compatibilidade plena com o hardware atual da HPE, evitando problemas de firmware, desempenho
desigual ou incompatibilidades com a controladora RAID existente.

. Trata-se de um investimento pontual com alto retorno operacional, que estende a vida util da
infraestrutura atual e mantém a aderéncia as boas praticas de continuidade de negdcios e seguranca da
informacao.




7. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

1. A quantidade a ser adquirida foi obtida levando-se em conta o seguinte parametro:

1. Inexisténcia do equipamento, objeto deste estudo técnico preliminar, no aumoxarifado do TRE-PI.

2. Em observancia ao disposto na Instru¢cdo Normativa ME/SEGES n° 65, de 2021, para fins de estimativa
dos custos, foram consultados o Sistema Painel de Precgos, conforme demonstrado no mapa comparativo
de precos, em que teve-se por base a média aritmética simples para o(s) pre¢o(s) de referéncia.

3. O detalhamento dos valores or¢cados e a compilacdo dos mesmos consta no Anexo Mapa Comparativo de
Precos (SEI n° 0002439749), cujos precos referenciais seguem resumidos abaixo:

- Unidade de . Preco unitario
Item |Catmat |Descricdo Medida Quantidade estimado (R$) Valor Total (R$)
Disco Rigido HPE 12TB
1 610786 |SAS 7.2K LFF LP He 512e |un. 4 R$ 12.862,01 R$ 51.448,04
HDD (PN: 881781-B21)
2 27111 |Servicos de instalacao un. 1 R$ 16.739,66 R$ 16.739,66

8. LEVANTAMENTO DE SOLUGOES

1. Trata-se de processo para a aquisicdo de Hard Drive para servidor modelo HPE ProLiant DL380 Genl0
Plus pela Equipe de Planejamento da Contratacdo (EPC).

2. Considerando o processo SEI (0004497-35.2025.6.18.8000) instruido visando a Aquisi¢do de insumos
para aumento da area de armazenamento da solucéo de backup em disco.




3. Considerando que para fins de manutenc&o da garantia do servidor modelo HPE ProLiant DL380 Gen10
Plus é necessério que os Hard Drives sejam originais e que, caso hdo sejam, sera comprometida a
garantia do equipamento, deixando-o sem cobertura e sem possibilidade de continuacao de tal processo;

4. Riscos Potenciais da realizagdo da compra caso nao seja adquirido com o fabricante equipamento do
mesmo modelo e especificacdo j& em uso — HPE 12TB SAS 7.2K LFF LP He 512e HDD (PN: 881781-
B21):

1. I - Incompatibilidade de Hardware:

a. Formatacao: O HD pode néo ser formatado corretamente para o sistema operacional do
equipamento, exigindo configuragdes adicionais e, em alguns casos, impedindo o
reconhecimento do dispositivo.

b. Controladores: A interface do HD e os controladores do equipamento podem nao ser
totalmente compativeis, resultando em problemas de desempenho, instabilidade e até mesmo
falhas.

c. BIOS/IUEFI: O BIOS ou UEFI do equipamento pode n&o reconhecer o novo HD, impedindo o
boot do sistema.

2. Il - Perda de Garantia:

a. Fabricante do equipamento: O fabricante ndo renova manutencéo estendida e ndo oferece
nenhuma garantia para equipamentos com componentes nao originais ou homologados pelo
fabricante.

b. Fabricante do HD: A garantia do HD pode néo cobrir danos causados por incompatibilidade
com outros componentes do sistema.

3. lll - Desempenho Reduzido:

a. HD falso: A proliferac@o de produtos falsificados € um problema crescente no mercado
tecnolégico, e os HDs néo estdo imunes a essa pratica. HDs falsos sao dispositivos que se
passam por originais, mas possuem qualidade inferior e podem causar diversos problemas
para o usuario. A utilizacdo de um HD falso em um servidor de rede pode acarretar em uma
série de problemas criticos, comprometendo a integridade dos dados, a performance do
sistema e a disponibilidade do servigo. A instabilidade e a falha prematura do componente
podem levar a perda irreparavel de informacgdes sensiveis, interrup¢des no acesso aos dados
e, consequentemente, prejuizos financeiros e operacionais. Além disso, a baixa qualidade dos
materiais utilizados na fabricacao de HDs falsos pode gerar ruidos excessivos, aquecimento
anormal e até mesmo danos em outros componentes do servidor, aumentando os custos de
manutencao e reparo. A falta de garantia e suporte técnico para produtos falsificados dificulta a
resolucéo de problemas e aumenta o risco de novas falhas. Em um ambiente corporativo, onde
a seguranca e a disponibilidade dos dados sédo fundamentais, a utilizacdo de componentes nao
originais pode comprometer a reputacéo da empresa e gerar sérios impactos nos negacios.

b. Otimizacao: HDs originais séo otimizados para trabalhar em conjunto com os outros
componentes do equipamento, proporcionando o melhor desempenho possivel.

c. Laténcia: HDs de outros fabricantes, ndo homologados pelo fabricante do equipamento,
apresentam maior laténcia, afetando a velocidade de leitura e escrita e, consequentemente, o
desempenho geral do sistema. Isso ocorre pelas caracteristicas de construcao do servidor de
rede que opera com hardware preparado para trabalhar com HD homologados pelo fabricante.

4. IV - Problemas de Compatibilidade de Software:

a. Drivers: Pode ser necessério instalar drivers especificos para o novo HD, o que pode causar
conflitos com outros softwares e comprometer a estabilidade do sistema.

b. Sistemas Operacionais: Alguns sistemas operacionais podem ter dificuldades em reconhecer
e utilizar HDs de fabricantes diferentes, especialmente em configura¢cdes mais antigas.

5. V - Dificuldade na Assisténcia Técnica:

a. Responsabilidade: Em caso de problemas, pode ser dificil determinar se a falha é causada
pelo HD ou por outro componente do sistema, dificultando a resolu¢éo do problema pela
assisténcia técnica.



b. Custos: A falta de compatibilidade pode gerar custos adicionais com a contratacéo de técnicos
especializados para solucionar os problemas.

Portanto, séo varias variaveis que podem afetar o desempenho de todo o sistema, pois os HD trabalham
em modo RAID 6 que proporciona uma redundéancia binaria de gravacéo de dados que podem se
corromper e acarretar a perda de todos os dados armazenados.

Diante do exposto, encaminha-se a presente nota técnica a fim de que seja realizada a licitacao na
modalidade Pregao Eletronico para a aquisicao de equipamentos de discos rigidos do mesmo
modelo e especificacao ja em uso — HPE 12TB SAS 7.2K LFF LP He 512e HDD (PN: 881781-B21)
por meio de parceiros/representantes/revendedores oficiais da fabricante Hewlett Packard
Enterprise (HPE) em territério nacional.

Id |Descricao da solucao (ou cenario)
Aquisicdo de equipamentos de discos rigidos do mesmo modelo e especificacdo ja em uso — HPE 12TB
1 |SAS 7.2K LFF LP He 512e HDD (PN: 881781-B21) por meio de parceiros/representantes/revendedores

oficiais da fabricante Hewlett Packard Enterprise (HPE) em territério nacional.

[..]

9. ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUCOES

Esta secao nao se aplica ao presente processo, conforme detalhado na sedo 8. LEVANTAMENTO DE
SOLUCOES.

10. REGISTRO DE SOLUGOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

Esta secéo ndo se aplica ao presente processo, conforme detalhado na sedo 8. LEVANTAMENTO DE
SOLUCOES.



11. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

Esta secdo nao se aplica ao presente processo, conforme detalhado na sedo 8. LEVANTAMENTO DE
SOLUCOES.

1. CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Solucao Viavel 1 - Aquisicdo de equipamentos de discos rigidos do
mesmo modelo e especificacao ja em uso — HPE 12TB SAS 7.2K LFF LP
He 512e HDD (PN: 881781-B21) por meio de
parceirosirepresentantes/revendedores oficiais da fabricante Hewlett
Packard Enterprise (HPE) em territério nacional.

Ano --> 1
Quantidade 04

HPE 12TB SAS 7.2K LFF LP

He 512e HDD (PN: 881781- R$ 51.448.04
B21)

Quantidade 01

Servico de Instalacao R$ 16.739,66
Custo Total no Ano R$ 68.187,70

Custo Total de Propriedade da Solucao Viavel 1

1. MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Esta seg:ﬁo nao se aplica ao presente processo, conforme detalhado na sedo 8. LEVANTAMENTO DE
SOLUCOES.

12. DESCRIGAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

Aquisicdo de equipamentos de discos rigidos do mesmo modelo e especificacao ja em uso — HPE 12TB
SAS 7.2K LFF LP He 512e HDD (PN: 881781-B21) por meio de parceiros/representantes/revendedores
oficiais da fabricante Hewlett Packard Enterprise (HPE) em territério nacional.



13.

ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO

- Unidade de . Preco unitario Valor Total
Item Catmat Descricao Medida Quantidade estumado (R$) |(R$)
Disco Rigido HPE 12TB SAS
1 610786  |7.2K LFF LP He 512e HDD  |un. 4 R$12.862,01  |R$51.448,04
(PN: 881781-B21)
2 27111 Servicos de instalagao un. 1 R$ 16.739,66  |R$ 16.739,66
R$ 68.187,70
14. JUSTIFICATIVA TECNICA DA ESCOLHA DA SOLUCAO
1. A aquisicdo de discos do mesmo modelo, part number e especificacao técnica assegura a

compatibilidade plena com o hardware atual da HPE, evitando problemas de firmware, desempenho
desigual ou incompatibilidades com a controladora RAID existente.

Trata-se de um investimento pontual com alto retorno operacional, que estende a vida util da infraestrutura
atual e mantém a aderéncia as boas praticas de continuidade de negdcios e seguranca da informacao.

. DO PARCELAMENTO DA CONTRATAGAO DECORRENTE DE ASPECTOS TECNICOS

1. Nao havera parcelamento da demanda.

15.

JUSTIFICATIVA ECONOMICA DA ESCOLHA DA SOLUGAO

. A aquisi¢ao dos quatro discos adicionais HPE 12TB SAS (PN: 881781-B21) representa uma decisdo

estratégica com forte respaldo econdmico, principalmente por permitir o aproveitamento total da
infraestrutura fisica ja existente.

O servidor em questao possui 12 baias para discos, das quais apenas 8 estdo atualmente ocupadas, ou
seja, ha capacidade instalada ociosa que pode ser utilizada sem necessidade de investimentos adicionais
em novos servidores, controladoras, racks ou licencgas. Isso significa que a expansdo do armazenamento
ocorrera de forma incremental e altamente eficiente, utilizando recursos ja adquiridos e plenamente




compativeis com os discos propostos.

3. Além disso, a padroniza¢cdo com o mesmo modelo e part number de disco traz beneficios operacionais
importantes, como a simplificacdo da manutencéo e a reducdo do tempo de parada em caso de falhas, o
gue também impacta positivamente nos custos operacionais. A equipe técnica pode trabalhar de forma
mais agil e eficiente em um ambiente homogéneo, reduzindo o tempo gasto em diagndstico e suporte.

4. Outro ponto relevante é a reducéo do custo por terabyte armazenado. Ao expandir a capacidade bruta de
96TB para 144TB, o investimento adicional recai exclusivamente sobre os discos, o que dilui os custos
fixos do servidor, como energia, refrigeracdo e gerenciamento, sobre uma base de armazenamento maior.
Isso torna a solucéo significativamente mais econdmica do ponto de vista de custo-beneficio por unidade
de armazenamento.

5. A ampliacdo da capacidade também permite melhorar as politicas de retencao e versionamento dos
backups, aumentando o niimero de pontos de recuperacao disponiveis e reduzindo os riscos de perda de
dados. Essa mitigacéo de risco tem impacto direto na reducao de prejuizos financeiros associados a
indisponibilidade de sistemas, perda de informacdes ou necessidade de recuperagdo emergencial.

6. Por fim, essa aquisi¢do permite postergar investimentos mais robustos em soluc¢des de backup por um
periodo consideravel. Com a expanséo, o ambiente atual podera continuar atendendo a demanda de
crescimento dos dados por varios anos, permitindo & organizagdo planejar com mais tranquilidade uma
futura evolucao tecnolégica, avaliando inclusive a adocao de solugdes em nuvem ou hibridas, caso seja
de interesse. Isso evita decisGes precipitadas ou aquisicdes emergenciais, que costumam ter custos mais
elevados.

7. O PARCELAMENTO DA CONTRATAGAO DECORRENTE DE ASPECTOS ECONOMICOS
1. N&o havera parcelamento da demanda.

16. BENEFICIOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGAO

1. Escalabilidade imediata com baixo impacto operacional.
2. Reducéo de riscos de perda de dados, com maior tolerancia a falhas fisicas.

3. Melhoria na eficiéncia dos jobs de backup, reduzindo janelas de backup e otimizando processos de
restauragao.

4. Preparacao para crescimento futuro sem necessidade de nova estrutura no curto prazo.

17. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Esta secdo ndo se aplica ao presente processo.




18. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Esta equipe de planejamento declara VIAVEL esta contratac&o.

18.1 JUSTIFICATIVA

1. A escolha da solucao apresentada — aquisicéo de 4 (quatro) unidades do disco rigido modelo HPE
12TB SAS 7.2K LFF LP He 512e HDD (PN: 881781-B21), por meio de parceiros oficiais da fabricante
Hewlett Packard Enterprise (HPE) — baseia-se em uma analise técnica e econdmica criteriosa, que
considerou aspectos de compatibilidade, desempenho, continuidade de negécios e otimizagédo dos
recursos ja disponiveis na infraestrutura do TRE-PI.

2. Do ponto de vista técnico-funcional, optou-se por manter a padronizacao dos componentes de
armazenamento utilizados no servidor HPE ProLiant DL380 Gen10 Plus, evitando riscos de
incompatibilidade com a controladora RAID, inconsisténcias de firmware, degradacao de desempenho e
perda de garantia do equipamento. A solucdo adotada assegura, portanto, a plena integracdo dos novos
discos ao ambiente ja existente, com garantia de estabilidade operacional e maior resiliéncia frente a
falhas fisicas.

3. Sob a ética econémica, trata-se de uma alternativa com forte viés de economicidade. A aquisicédo
aproveita a capacidade ociosa instalada do servidor, que conta com 12 baias fisicas, das quais apenas 8
estdo ocupadas. Assim, amplia-se o armazenamento em 50% (de 96TB para 144TB brutos), sem a
necessidade de investir em novos servidores, controladoras, licengas ou estruturas adicionais,
maximizando o retorno sobre os ativos existentes.

4. A seguir, destacam-se os beneficios da solugéo escolhida, de acordo com os parametros de efic4cia,
eficiéncia, efetividade e economicidade;:

1. Eficacia: a contratacéo permitira a expansao da capacidade de armazenamento do ambiente de
backup sem comprometer os padrdes de qualidade, assegurando a entrega dos insumos nos prazos
e com as especificacdes técnicas adequadas, conforme necessidade institucional.

2. Efetividade: a solucédo contribui diretamente para os objetivos estratégicos do TRE-PI, como a
continuidade dos servicos essenciais, protecdo dos dados criticos (inclusive banco de dados Oracle
e documentos do SEI') e melhoria dos indices de satisfagdo com os servigcos de Tl, metas estas
previstas no Planejamento Estratégico vigente.

3. Eficiéncia: ao evitar aquisicdes maiores ou mudancgas estruturais no curto prazo, a solugéo
racionaliza o uso dos recursos publicos, reduzindo tempo e custo de implementacdo, com menor
esforco de manutencgéo e sem interrupg¢ao dos servigos em producao.

4. Economicidade: a escolha pelo mesmo modelo de disco garante o melhor custo-beneficio, reduzindo
custos operacionais (energia, refrigeragcéo, suporte) por TB armazenado, ao mesmo tempo em que
evita gastos desnecessarios com solu¢des emergenciais ou sobredimensionadas.

5. Dessa forma, a alternativa selecionada representa uma deciséo técnica sélida, financeiramente vantajosa
e perfeitamente alinhada aos principios da administracéo publica, além de estar em conformidade com a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94/2022 e com os instrumentos de governanga e planejamento
estratégico institucional do TRE-PI.




19. RESPONSAVEIS

A Equipe de Planejamento da Contratacao foi instituida pelo Despacho n® 1133/2025 - TRE/PRESI/DG , de 02
de maio de 2025 (SEI 0002383966).

Conforme o § 2° do Art. 11 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, o Estudo Técnico Preliminar devera ser aprovado e
assinado pelos Integrantes Técnicos e Requisitantes e pela autoridade maxima da area de TIC.

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO |INTEGRANTE DEMANDANTE
<Aciel Sousa Mendes> <Raissa Maria Lustosa Furtado> <Rosemberg Maia Gomes>
Matricula/SIAPE: 654 Matricula/SIAPE: 590 Matricula/SIAPE: 183

Teresina-Pl, XX de junho de 2025 |Teresina-Pl, XX de junho de 2025 Teresina-Pl, XX de junho de 2025

20. APROVACAO E DECLARAGAO DE CONFORMIDADE

Aprovacado do documento e declaracéo expressa da autoridade maxima da Area de TIC quanto a
adequacéo dos estudos realizados neste artefato aos ditames da Instrugcdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de
dezembro de 2022.

Aprovo este Estudo Técnico Preliminar e atesto sua conformidade as disposi¢des da Instru¢cdo Normativa
SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022.

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC

(OU AUTORIDADE SUPERIOR, SE APLICAVEL - § 3° do art. 11)

<Anderson Cavalcanti de Lima>

Matricula/SIAPE: 571

Teresina-Pl, XX de junho de 2025




Em 22 de abril de 2025.
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